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Implementace objednávkového a rezervačního
systému Sakura ve firmě Toyota Motor Czech
s.r.o.

O firmě TMCZ
Toyota Motor Czech spol. s r.o. (dále TMCZ) je vý-
hradní dovozce vozů značky Toyota a Lexus pro
Českou a Slovenskou republiku. Dealerskou síť
TMCZ tvoří cca. 40 prodejních míst, která ročně
prodá cca. 5000 vozů.

Parametry systému
Sakura je modulární systém pro objednávaní
a rezervaci zboží přes Internet. Hlavní části
systému:
• Evidence zákazníků
• On-line katalog produktů
• Tvorba objednávek a rezervací
• Evidence objednávek
• Informace o platbách

Tento systém byl úspěšně adaptován do stávají-
cího informačního systému TMCZ. Adaptace pro-
běhla bez vážnějších potíží i při respektování po-
někud složitějších obchodních pravidel firmy.
Katalog vozidel zpřístupňuje detailní informace
o vozech prakticky od jejich výroby. Pro každou
položku (vozidlo) jsou sledovány informace typu:
předpokládané přijetí na sklad (pokud je vůz na
cestě), datum uvolnění ze skladu (pokud vůz
opustil sklad), datum a autor rezervace, pří-
padné poškození, slevy apod. Dále má dealer
přehled o stavu svých rezervací a objednávek
včetně vystavených faktur, došlých plateb apod.
Systém běží bez větších problémů od března
2000, v polovině července 2000 byla nasazena
nová verze této aplikace. Přidána byla větší pod-
pora XML technologie, off-line prohlížení kata-
logu (skladu) vozů, zjednodušeno bylo ovládání
aplikace.

Použité technologie
Jako uživatelské rozhraní pro aplikaci systému
Sakura pro TMCZ byl zvolen MS Internet Explorer
5.0 a vyšší. Omezení na určitý typ prohlížeče
není ideální, ale podpora technologií XML
a DHTML nám umožnila vytvořit výkonnou a flexi-
bilní prezentační část systému. Jako internetový
server byl zvolen MS IIS 5.0 na platformě MS
Windows 2000 Server. Výkonná část systému je
založena na technologii COM, což umožňuje jeho
snadnou adaptaci na konkrétní řešení a jeho
rozšiřitelnost. Databázový server je MS SQL Ser-
ver 7.0.

Přínos systému
Aplikace systému Sakura v TMCZ poskytuje jejím
dealerům detailní informace o stavu objednávek,
o stavu vozidel, i informace o došlých platbách za
objednané vozy. Díky novému systému si mohou
dealeři objednávat a rezervovat vozy, které jsou
ještě ve výrobě, což vede k minimalizaci sklado-
vých zásob. Prodejnímu oddělení TMCZ se zpraco-
vání objednávek automatizací výrazně urychlilo.

Kontakty
Michal Jirků
TOYOTA MOTOR CZECH spol. s r.o.
Šafránkova 11500 Praha 5
tel. +420 (2) 33 099 882
e-mail: michal.jirku@toyota.cz

Aneta CZ s.r.o.
Pod Vinicí 1238
280 02 Kolín
tel. +420 (321) 714195
fax. +420 (321) 714197
e-mail. info@aneta.cz

komplexní systémy pro řízení větších a středních podniků (ERP)
ekonomické agendy a účetnictví, personalistika
správa dokumentů, workflow, helpdesk, správa zákazníků (CRM)
podpora rozhodování (DW/BI, MIS)
správa znalostí (KM)
e-komerce (zahrnující ASP) aplikace
grafické systémy a multimediální systémy, CAD, GIS
průmyslová automatizace, vizualizace, SCADA
jiné specializované aplikace
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ANETA CZ s.r.o.
Pod Vinicí 1238, 280 02 Kolín
Tel.: +420 (321) 71 41 95, fax: +420 (321) 71 41 97
Kontaktní osoba: ing. Milan Marek
e-mail: info@aneta.cz
http://www.aneta.cz

producent

Sakura
České nebo slovenské uživatelské prostředí: ano
Integrace s Microsoft Office: import/export (přímo do/z struktur dat MS Office)
Počet instalací ve světě/ČR+SR: 0/1
Typický počet uživatelů aplikace: více než 20
Orientační cena typické instalace včetně nasazení systému (v Kč): desetitisíce
Reference v ČR/SR: Toyota Motor Czech s.r.o. a její dealerská síť
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2000
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Microsoft
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Microsoft Internet
Information
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(ll Server)
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SQL
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Microsoft
Mobile

Information
Server

Microsoft
SharePoint

Portal
Server

Microsoft
AppCenter

Server

Podpora
Microsoft

Terminal Services
(Terminal Server)

Využívá služeb
COM+ nebo
technologií

COM

Podpora
clusterových

řešení
Microsoft


