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Implementace objednavkového a rezervaéniho
systému Sakura ve firmé Toyota Motor Czech
s.r.0.

0 firmé TMCZ

Toyota Motor Czech spol. sr.0. (dale TMCZ) je vy-
hradni dovozce voz(i znacky Toyota a Lexus pro
Ceskou a Slovenskou republiku. Dealerskou sit
TMCZ tvofi cca. 40 prodejnich mist, kterd rocné
proda cca. 5000 vozi.
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Parametry systému

Sakura je modularni systém pro objednavani
a rezervaci zboZi pfes Internet. Hlavni Casti
systému:

« Evidence zékaznik{

e On-line katalog produkt(i

* Tvorba objednévek a rezervaci

e Evidence objedndvek

¢ Informace o platbach

100/Katalog obchodnich Feseni, primyslovych Feseni a sluzeb

Tento systém byl (spésné adaptovan do stévaji-
ciho informacéniho systému TMCZ. Adaptace pro-

Katalog vozidel zpfistupfuje detailni informace
o vozech prakticky od jejich vyroby. Pro kaZzdou
poloZku (vozidlo) jsou sledovany informace typu:
pfedpokladané pfijeti na sklad (pokud je vilz na
cesté), datum uvolnéni ze skladu (pokud vz
opustil sklad), datum a autor rezervace, pfi-
padné poskozeni, slevy apod. Dale ma dealer
pfehled o stavu svych rezervaci a objednavek
véetné vystavenych faktur, doslych plateb apod.
Systém bézi bez vétSich problémi od brezna
2000, v poloviné cervence 2000 byla nasazena
nova verze této aplikace. Pfidana byla vétsi pod-
pora XML technologie, off-line prohliZeni kata-
logu (skladu) vozli, ziednodu$eno bylo ovladani
aplikace.

PoufZité technologie

Jako uZivatelské rozhrani pro aplikaci systému
Sakura pro TMCZ byl zvolen MS Internet Explorer
5.0 a vy$Si. Omezeni na urgity typ prohlizece
neni idedlni, ale podpora technologii XML
a DHTML ndm umoznila vytvofit vykonnou a flexi-
bilnf prezentaéni ¢ast systému. Jako internetovy
server byl zvolen MS IIS 5.0 na platformé MS
Windows 2000 Server. Vykonnd ¢ast systému je
zalozena na technologii COM, coZ umoziuje jeho
snadnou adaptaci na konkrétni feSeni a jeho
rozsifitelnost. Databazovy server je MS SQL Ser-
ver 7.0.

Pfinos systému

Aplikace systému Sakura v TMCZ poskytuje jejim
dealeriim detailni informace o stavu objednéavek,
o stavu vozidel, i informace o dos$lych platbach za
objednané vozy. Diky novému systému si mohou
dealefi objednavat a rezervovat vozy, které jsou
jeSté ve vyrobé, coz vede k minimalizaci sklado-
vych zasob. Prodejnimu oddéleni TMCZ se zpraco-
véani objednavek automatizaci vyrazné urychlilo.
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