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Vitazné rieSenie v siitaZi
Microsoft Enterprise Solution
of the Year 2001

Softvérové rieSenie Gratex Knowledge Office je
moderny, spolahlivy a lahko spravovatelny
e-business nastroj, zamerany na efektivne vyu-
Zivanie znalosti vo firme.

Gratex Knowledge Office vdm pomoze zlro€it fi-
nanc¢né prostriedky investované do systémov Mic-
rosoft Exchange 2000 a Microsoft Windows 2000
vytvorenim dokonalej platformy pre riadenie fi-
remnych procesov a timovej spoluprace vo firme.

Gratex Knowledge Office zabezpeti, Ze vo vasej

firme:

* bud vSetky znalosti uloZené na jednom mieste

e zamestnanci budd mat okamZity pristup
k vSetkym potrebnym informéaciam a znalos-
tiam

* bude zavedend efektivna spolupraca pri vy-
tvarani, sprave dokumentov a zdielani doku-
mentov

« rozviniete obchodné vztahy s vasimi zékaz-
nikmi

* vyvoj softvérovych aplikacii bude efektivne
a rychle, pricom sa zniZi riziko potencialnych
chyb vznikajucich pri ich vyvoji

e riadiaci pracovnici budd mat k dispozicii
vSetky informdcie, ktoré potrebuji k sprav-
nemu a rychlemu rozhodovaniu

* ziskate pruzny a rychly néstroj na distriblciu
sprav a informacii

¢ jeho pouzivanim ziskate konkurenénd vyhodu
natrhu
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Gratex Knowledge Office poskytuje platformu
pre mnohé Specializované rieSenia. V tejto chvili
sl k dispozicii rieSenia pre tieto oblasti:

1. Gratex Knowledge Office pre Software Deve-
lopment Management je unikatne rieSenie
pre efektivnu spolupracu programatorov po-
¢as vyvoja informaénych systémov a rieseni.
Umoziiuje pristup k zdielanej databéze vedo-
mosti, poskytuje dokonaly prehlad o priebehu
realizacie projektov, o plnenf Gloh, umoziuje
evidovat, riadit a vyhodnocovat zadané Glohy.

. Gratex Knowledge Office pre Customer Rela-
tionship Management je ideélne rieSenie pre
zvySenie efektivnosti a ziskovosti obchodu
a marketingu vo firme. Poskytuje nastroje pre

100/Katalog obchodnich Feseni, primyslovych Feseni a sluzeb

zlepSenie starostlivosti o zdkaznikov, skrate-
nie dizky obchodnych cyklov, zvjSenie efekti-
vity obchodnikov; dalej umoziuje planovanie
marketingovych a PR aktivit, ich zacielenie,
realizaciu a vyhodnocovanie.

. Gratex Knowledge Office pre Business Workf-
low Management je efektivne rieSenie pre au-
tomatizaciu schvalovacich procesov vo firme,
ako napr. schvalovania faktdr, zmliv, sluzob-
nych ciest, dovoleniek. RieSenie zabezpeti,
Ze kazdy uZivatel bude automaticky identifi-
kovany v rdmci vnatrofiremnej organizacnej
Struktdry a jeho konkrétna poZiadavka bude
dorucend vetkym osobam, ktorych sa tyka.

Dalsie informacie o Gratex Knowledge Office
najdete na internetovej stranke

www.gratex.sk/gko
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