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Vztah k feseni: producent

myAVIS™ Mobile Sales Force

Ceské/slovenské uZivatelské prostredi: ano/ano

Podporovana legislativa: ceska, slovenska
Poget instalaci ve svét&/CR/SR: 3/8/2
Typicky pocet uZivatell aplikace: vice nez 20
Orientacni cena typické instalace

véetné nasazeni systému (v KC): statisice

Reference v CR/SR: British American Tobacco, Tchibo, Beiersdorf,

Ministerstvo vnitra,...

ryAvis

MOBILE SOLUTIONS

KunDoS

Informacni technologie

feSeni ERP, ekonomické agendy, personalistika

intranetové portaly, sprava dokumentu, workflow, helpdesk, sprava zakazniku

nastroje pro analyzu financnich, obchodnich a marketingovych dat (Business Intelligence)

nastroje a feSeni pro fizeni projektl

Six Sigma

statni sprava a samosprava

integrace podnikovych aplikaci (Enterprise Application Integration - EAI)

finanénictvi, bankovnictvi, pojistovnictvi, leasing

komunikace s dodavateli a odbérateli (B2B scénare)

energetika (vodovody, plyn, elektfina, teplo, ...)

podnikové portaly (Internet Business)

doprava nebo spoje (telekomunikace, posta, ...)

pramyslova automatizace, vizualizace, CAD, SCADA, GIS

prdm. vyroba, zemédélstvi, stavebnictvi, zpracov. prim.

feSeni pro architekturu systéma

velkoobchod, maloobchod, sluzby

bezpeénost a PKI (ochrana dat, firewally, smartcards, apod.)

zdravotnictvi

nastroje pro fizeni a spravu systému

jina Gzka specializace

mobilni feSeni
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myAVIS™ Mobile Sales Force

Aplikace myAVIS™ pfinasi nové moznosti vyuziti
zarizeni z fady kapesnich pocitacti (PDA - Perso-
nal Digital Assistant) pracujicich nad systémem
PocketPC.

myAVIS™ Mobile Sales Force (MSF) - podpora
distribuénich siti

Obrovsky tlak trhu nuti obchodni fetézce k zavede-
ni slozZitého a vyspélého informacniho systému
pro logistiku a fizeni vztahU se zakazniky (CRM).
Avsak ani s velmi kvalitnim CRM systémem distri-
bucni spolecnost neuspéje, pokud nema vyvinu-
tou kvalitni komunikaéni vazbu se svymi obchod-
nimi zastupci v terénu.

Systém obchodnich zastupcl je pro kazdou
distribucni spole¢nost nervovou soustavou pfi-
mo komunikujici se spotfebiteli a obchodnimi
misty, schopnou velmi citlivé zachytit sebemen-
Si zmény v oblasti chovani spotfebitell, fungo-
vani konkurence, ohlasy na spotfebitelské akce
a celou fadu dalSich dulezitych informaci.
Uzkym mistem byvad nedostateénd podpora
komunikace mezi centrdlou a jednotlivymi
obchodnimi zastupci.

S myAVIS™ MSF jsou informace mezi fidici cen-
tralou a jednotlivymi obchodniky replikovany ve
stanoveném reZimu tak, aby obchodnik mél ve
svém kapesnim pocitaCi presné ta aktualni

data, kterd ke své praci potfebuje. Vedeni
v centrale dostava od obchodniho zastupce
informace potfebné k rozhodovani a planovani
okamZité a pfimo v datové podobé. V idealnim
pfipadé jsou data automaticky pfenasena do
CRM nebo jinych informacnich systéml pouZzi-
vanych distribu¢ni spole¢nosti k dalSimu vyuziti.

Koncepce produktu

myAVIS™ MSF sestava z databaze, aplikaci a uti-
lit pro koncové zafizeni (PDA) myAVIS™ Mobile
Client a serverové ¢asti myAVIS™ Mobile Server,
zajistujici zejména autentizacni a replikacni funk-
ce mezi databazi koncového zafizeni a centralni
databazi na serveru.

myAVIS™ Mobile Server dale zajistuje funkce
importu a exportu dat, moznost sdileni databaze
s dalSimi aplikacemi napt. s CRM a MIS, nastroje
pro zakladni zpracovani a vyhodnoceni dat a pro-
stfedky pro komplexni spravu.

Zakladni verze produktu obsahuje tyto moduly:

Kontakty - sprava informaci o obchodnich part-
nerech

Sklad - sprava skladovych zasob a informaci
o zboZi

Objednavky - podpora sbéru objednavek

Prodej z vozu - podpora pfimého prodeje obchod-
nim zastupcem

Obchodni navstéva - podpora obchodnich a mar-
ketingovych aktivit

Spotfebitelé - evidence spotiebitelt a kontakt(
s nimi

Planovani - podpora planovani obchodnich tras
i jednotlivych jizd

Kontrola distributorii - podpora kontroly kvality
logistiky

Reporting - denni hlaseni aktivit

Akce - podpora propagacnich akci

Komisni prodej - sledovani a vyhodnocovani

DalSi oblasti vyuziti

e marketingové prizkumy trhu

* podpora pracovnikl v terénu (stavebnictvi, ener-
getiky, pojistovnictvi)

* fizeni a evidence servisnich sluzeb

¢ podpora pracovnik(l vykonu statni spravy v te-
rénu (dopravni policie, statni inspekce, zdravot-
nictvi)




