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SOFTIP e-mission je komplexný podnikový informač-
ný systém v prostredí Microsoft Windows, ktorý bol
uvedený na slovenský trh začiatkom septembra
2003. Je výsledkom lokalizácie švédskeho infor-
mačného systému JEEVES. Riešený ako otvorený
pre adaptáciu na podmienky zákazníka predstavuje
vhodnú platformou pre webovské aplikácie e-Com-
merce. Vďaka jeho unikátnemu návrhu sú všetky
zákaznícke nastavenia uchované počas upgradu na
nové verzie. SOFTIP e-mission podporuje všetky
agendy od financií, logistiky, služieb po CRM, SCM
a zároveň Workflow a riadenie dokumentov. 
Je riešený ako klient server v 2 a 3 úrovňovej archi-
tektúre. Aplikácia je prevádzkovateľná v sieťach
LAN, WAN a prostredníctvom tenkého klienta v sieti
Internet. Umožňuje prevádzku ako ASP služba.
Súčasťou integrovaného systému riadenia podni-
ku SOFTIP e-mission sú moduly:
Účtovníctvo/hlavná kniha
V module sú vedené všetky ekonomické údaje
potrebné pre permanentné zaúčtovanie a evido-
vanie účtovných dokladov, vypracovanie rozpo-
čtov, prognóz, ako aj vnútropodnikové či externé
výkazníctvo.
Majetok
Umožňuje kompletné riadenie a účtovanie Vášho
majetku. Každý investičný majetok je priradený
k určitému typu a skupine. Na určenie predpokla-
daných odpisov sa môžu použiť simulácie. 
Pohľadávky a Záväzky
Pohľadávky a Záväzky spolu s Účtovníctvom/ hlav-

nou knihou tvoria výkonný nástroj na riadenie toku
peňazí a likvidity firmy, sú plne integrované a jednou
z najdôležitejších výhod je, že údaje sú do systému
zadávané len jedenkrát, priamo pri „zdroji“.
Nákup
Umožňuje decentralizáciu i automatizáciu príjma-
nia rozhodnutí v oblasti nákupu a zabezpečuje
požiadavku udržiavať minimálny stav zásob.
Projekty
Ponúka platformu na získanie plnej kontroly nad
vašimi projektmi - zákazkami.
Servis
Umožňuje určiť prehľadný proces podpory a servi-
su zákazníkom a vzhľadom na vysoký stupeň inte-
grácie umožní dosiahnuť jeho veľmi vysokú pruž-
nosť a efektivitu.
Marketing/CRM
Modul Marketing/CRM umožňuje prístup k zákaz-
níkovi na všetkých úrovniach integráciou  údajov
databázy s ostatnými časťami systému administ-
ratívneho riadenia firmy.
Výroba
Používa sa pre rôzne typy výroby – spojité i diskrét-
ne procesy, výrobu na objednávku i na sklad. 
Predaj
SOFTIP e-mission, ako integrovaný systém riade-
nia podniku, umožňuje riadiť všetky aspekty vzťa-
hov so zákazníkom cez objednávanie až po doda-
nie a fakturáciu (podľa objednávok, hromadne)
s využitím rezervácie ako aj automatizácie vysta-
venia jednotlivých dokladov.

Grafické plánovanie
Je nezávislý grafický plánovací systém na všetky
druhy plánovania času a zdrojov. Je špeciálne
vhodný na plánovanie zdrojov a riadenie v modu-
loch Výroba, Servis a Projekty. 
Zásoby
Poskytuje technickú základňu, nástroje a pro-
striedky komunikácie potrebné na dosiahnutie
maximálnej možnej kvality dodávok a účinnosti
dodávateľského systému.
Personálne a mzdové riadenie
Táto skupina softvérových modulov je určená pre
komplexné riadenie ľudských zdrojov organizácie.
EDI
Znamená komunikáciu dát v elektronickej podobe
medzi systémami rôznych podnikov podľa štandar-
du EDIFACT, ktorým sa riadi tento typ komunikácie. 
Riadenie dokumentov
Plní základné požiadavky kladené na systém riade-
nia dokumentov, a to pre všetky typy dokumentov. 
Workflow 
Je prostriedok zabezpečujúci tok informácii a ria-
denie prebiehajúcich činností. Obsahuje nástroje
na návrh, kontrolu a administráciu riešenia podni-
kateľských aktivít a priebehu procesov.
E – base
SOFTIP e-mission otvára integrácie www stránky,
mobilných pracovísk (napr. PDA a telefóny)
a modul E – base ponúka jednotný  interface pre
integráciu všetkých produktov. 

SOFTIP, a. s. 
P. O. Box 64 Spojová 21, 974 01 Banská Bystrica
Tel.: +421 (48) 4340 222, fax: +421 (48) 4230 712
Kontaktní osoba: Ing. Ján Pálka
e-mail: jpalka@softip.sk
http://www.softip.sk

Vztah k řešení: zástupce producenta

SOFTIP e-mission
České/slovenské uživatelské prostředí: ano/ano
Podporovaná legislativa: slovenská
Počet instalací ve světě/ČR/SR: 900/0/2
Typický počet uživatelů aplikace: více než 20
Orientační cena typické instalace
včetně nasazení systému (v Kč): statisíce
Reference v ČR/SR: AJ OZAP, a.s. Bratislava, SB INMART, a.s. Bardejov
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řešení ERP, ekonomické agendy, personalistika

intranetové portály, správa dokumentů, workflow, helpdesk, správa zákazníků

nástroje pro analýzu finančních, obchodních a marketingových dat (Business Intelligence)

nástroje a řešení pro řízení projektů

Six Sigma

integrace podnikových aplikací (Enterprise Application Integration – EAI)

komunikace s dodavateli a odběrateli (B2B scénáře)

podnikové portály (Internet Business)

průmyslová automatizace, vizualizace, CAD, SCADA, GIS

řešení pro architekturu systémů

bezpečnost a PKI (ochrana dat, firewally, smartcards, apod.)

nástroje pro řízení a správu systémů

mobilní řešení

Řešení ERP, ekonomické agendy, personalistika
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